
Création d’un dossier 
Annulation d’un dossier 



Numéro : numéro d'ordre du dossier 
Zone en affichage automatique lors de la 
création du dossier 

Deux patients différents ne peuvent en 
aucun cas porter le même numéro  

À chaque création d’un nouveau dossier est 
automatiquement attribué un numéro 



Annulation d’un dossier 

Dossier numéro 3461 



Nouveau patient ayant pris RDV 

Le RDV manqué a été noté avec 
un rappel et un petit drapeau  



Soit on garde le dossier dans la base 
de données pour filtrer lors d’un 
prochain RDV 



La présence du petit drapeau nous 
alertera pour ce dossier 

Dossier numéro 3461 



Soit on décide d’annuler ce dossier 

De même si par erreur on a un 
dossier doublon 



Mais en l’état le dossier ne peut être 
détruit 



Si l’icône d’annulation est 
transparente 

Vérifiez bien le dossier à annuler 

Il y a soit une ligne bureautique, un 
commentaire, un fichier lié ….. 



Pour annuler un dossier  

Le dossier doit être vide de 
commentaires ou de lignes bureautiques 
ou d’actes 

On va donc annuler les lignes 
bureautiques 

Sélection puis supprimer les lignes 

Avec message de confirmation  



Pour annuler un dossier  
Le dossier étant vide 

Retour dans 
l’état civil où 
l’on pourra 
supprimer 
définitivement 
le dossier 



Suppression du dossier 

Avec code d’accès à la 
compta s’il existe et 
message de 
confirmation avant 
suppression définitive 

 



Le dossier 3461 
est détruit 

Le numéro 3461 
n’existe plus dans 
la base de 
données 


